
MG1
Réf.

Durée : 1 jour soit 7 heures
Prix : 605 € HT par participant
Dates : voir calendrier
Modalité : en présentiel

OBJECTIFS
­ Maîtriser les processus de
mesure
­ Réduire les coûts
­ Améliorer la satisfaction du
client et de la qualité

PUBLIC CONCERNÉ
­ Direction générale et technique,
responsable qualité et métrologie
­ Toute personne sensibilisée à
l’importance de la métrologie en
entreprise

NIVEAU PRÉ­REQUIS
Technicien supérieur ou 3 ans
d’expérience en métrologie

EFFECTIF MAXIMUM
20 personnes

­ Les exigences cachées de l’ISO 9001 : la démonstration nécessaire de la
performance des processus.

­ L’impact de la maîtrise des processus sur l’évaluation de la maîtrise des
risques.

­ L’apport de la connaissance des incertitudes de mesure.

­ Détermination optimisée des périodicités d’étalonnage et de vérification.

­ La mise en place des processus de surveillance.

­ Exemples de plans d’action : réduction des taux de rebuts, amélioration des
performances, diminution des temps de mise au point.

­ Savoir répondre à un auditeur : exemples de questions et de réponses

­ Questions / réponses

CONTENU

QCM de 15 min en fin de formation.
L'obtention de la formation n'est pas conditionnée au résultat du QCM.
Le QCM est à titre personnel et les résultats ne seront pas communiqués à
l'entreprise.

EVALUATION


